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Das grofle Seminaranbieter-Ranking

Osterreichs Personal-Verantwortliche haben entschieden. INDUSTRIEMAGAZIN befragte fiir

das Ranking 2014 Vorstande, Geschaftsfihrer und Personalentscheider zu Image und Qualitat

der bekanntesten Anbieter.

Ein erfreuliches Ergebnis des Vorjahres
hat sich bestétigt: Bei vielen Anbietern liegt
auch 2014 der ,,Qualitéts“-Wert iiber dem
,Image“-Wert. Mit anderen Worten: Men-
schen, die Erfahrungen mit dem Anbieter
gemacht haben, bewerten ihn noch besser als
jene, die nur vom Horensagen urteilen.

In der Kategorie ,,Gesamtanbieter” kam es
auch heuer wieder zu einem Kopf-an-Kopf-
Rennen der drei ,,GroBen“: WIFIL, OPWZ und
ARS belegen auch diesmal wieder die drei
ersten Plitze, die Abstinde sind wie im Vor-
jahr gering.

In der groften Rankingkategorie — Ange-
bote zum Thema Fithrung & Strategie —
konnte Malik den ersten Platz von vor zwei
Jahren eindrucksvoll wieder erreichen. Als
einziger Anbieter in diesem Bereich schaffen
sie eine Durchschnittsnote {iber 4. Gerade bei
diesem Thema spaltet sich das Feld recht
deutlich auf: Die Qualitdtsbewertungen rei-
chen von 4,03 bis 2,25.

In den kleineren Spezialkategorien ergab
die diesjdhrige Befragung einige Rochaden,

die aber am Gesamtbild des Vorjahres nicht
fundamental riitteln. Im IT-Bereich iiber-
nimmt diesmal Mensch und Maschine die
Fiihrung, gefolgt von SPC Gschwandtner und
dem Global Knowledge Network. Im kleinsten
Bereich — Logistik — fiihrt in diesem Jahr der
Bundesverband Materialwirtschaft, Einkauf
und Logistik BMO. Die besten Marketing- und
Sales-Ausbildungen trauen die Befragten 2014
dem VBC VerkaufsberaterInnenkolleg in Mod-
ling zu. Im Finanzbereich geht Rang eins auch
diesmal wieder an das OCI, das Thema Pro-
duktion und Fertigung betreut nach Angaben
der Personal-Verantwortlichen derzeit die
TUV Austria Akademie am iiberzeugendsten.
Bemerkenswert in diesem Bereich: Die heuer
erstmals abgefragte Festo Didactic schafft aus
dem Stand Platz zwei.

Recht klar ist die Sache im Feld der Sprach-
ausbildungen: Platzhirsch Berlitz hingt wie
gewohnt die Konkurrenz mit recht deutlichem
Abstand ab. In der letzten der abgefragten
Kategorien — Facility Management — iiberzeugt
wie schon 2013 die Donau-Universitit Krems.
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Rasch und effizient -
die Trends in der beruflichen Weiterbildung

Das Institute for International Research (IIR) : ,Teambuilding“-Zwecken Uiber gliihende Kohlen
spricht regelmaBig mit Fihrungskraften: Gebucht gejagt, sondern sie sollen die ,heien Eisen“
werden Kurse, die rasch und effizient Uber die der beruflichen Praxis anpacken. Unternehmen
zahlreichen neuen Richtlinien, Verordnungen : investieren daher gezielt in Weiterbildung durch
und Gesetze informieren. Dabei ist die reine : Fachkonferenzen und Fachseminare. Erwartet
Prasentation von regulatorischen oder gesetz- : wird, dass die brennenden Probleme der jewei-
lichen Inhalten viel zu wenig. Es geht viel mehr : ligen Branche benannt und Lésungen im Detail

um die Grauzonen, die Interpretation und die : besprochen werden. Deshalb schétzen Teilneh- Mag. Manfred
praktischen Konsequenzen. Der Trend geht : mer Vortrage von Praktikern, die sozusagen aus Hiammerle,
also in Richtung fachspezifisch und im Beruf : dem N&hkastchen plaudern und dadurch sofort Geschéftsfiihrer
sofort nitzlich. Mitarbeiter werden nicht mehrzu : umsetzbare Tipps und Tricks parat haben. von IR
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ranking

Die besten Seminaranbieter 2014

INDUSTRIEMAGAZIN befragte 480 heimische Fihrungskrafte zu ihrer Einschatzung von
inhaltlicher Qualitat und allgemeinem Image der groBten Fortbildungsanbieter des Landes.

8(8) Euroforum Austria, 1010 Wien Gesamtanbieter fiir Seminare, Kongresse und Workshops, www.euroforum.at 2,68 | 2,77 | 18 %
Filhrung & Strategie
1 (k.A) | MALIK MZSG, 1010 Wien Managerseminare nach der systemorientierten Managerlehre, www.mzsg.at 4,03 | 417 | 32 %

4(6) LIMAK Johannes Kepler University Business
School, 4020 Linz
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Seminare fiir Persénlichkeitsbildung und Erlebnisorientierung, 2331233 5%
www.fuehrungsseminare.at

Trainigszentrum fiir Neuro-Linguistische Programmierung, wiww. nfpzentrum.at | 2,29 | 2,20 | 16 %
‘Breites Spektrum von IT bis Managementausbildung, www.allainat | 2,25 | 2,67 | 6%
CAD-Seminare und Trainings, www.mum.at 3,86 | 2,50 8 %
T-Seminar-Spezialist, www.spe.at | 3,78 | 2,50 | 10%
T-Trainings und Seminare, www.globalknowledge.at | 3,63 |350 | 9%
Uber 100 EDV-Seminare dsterreichweit, www.trivadis.com | 3,50 | 3,00 | 4%
T-Trainings und Zertifizierungen, www.eicat | 317 | 267| 7%
IT-Seminare und Zertifizierungen, wwwocg.at | 3,06 | 250 | 5%
‘Breites Spekirum an Seminaren und Studien, www.advat | 300|333 | 8%
Trainings fir digitale Medien: Adobe bis QuarkXPress, wiw.calibrate.at | 2,86 | 2,55 | 4%
“Far IT, Rechnungswesen, Kommunikation, Coachings, www.bisacamat | 2,75 | 2,33 | 9%
T-Trainings, Personal-Organisationsentwicklung (POE) , www.egos.coat | 2,50 | 2,50 | 6%
‘Fir Anwender und Programmierer, www plativioat | 250|250 | 4%
‘Office-Lehrgang, Programmier- und Webdesignkurse, www.cizat | 2,00 | 2,00 | 4%

A|OPWZ

L E A D I N G & ' Wissen, das Sie an Ihr Ziel bringt)
MANAGING [&8 __
ACROSS - Pl IHR 6PWZ

WISSENS-

CULTURES | | - ¥ VORSPRUNG
pen emmars 7 V

Das OPWzZ-

Jetzt downloaden
BERLITZ OPEN SEMINARS: oder bestellen auf

Ihr spezialisiertes Seminarangebot aus den Bereichen www.opwz.com
Doing Business Globally, Global Presentations,
Global Meetings, Global Negotiations und Inter-
national Assignment! Mehr Know-how. Mehr Kom-

petenz. Mehr Erfolg fur Ihr Business. Alle Infos unter )) Eingiter MikIERESheEm U Basis-und

www.berlitz.at und unter Tel. 01/ 602 45 43 Spezialwissen, halbtédgigen Kompakt-Seminaren und
mehrtéagigen Ausbildungen mit Abschluss-Diplom!
N = = = ——

Y | Seminare, Lehrgange, Akademien, Tagungen, Foren & Netzwerke |
A Global Education Company R e . . 3
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SPEZIAL SEMINARE & KONFERENZEN
ranking

FAA Finanzakademie Austria, 1190 Wien

Produktion & Fertigung

TUV Austria Academy GmbH, 1230 Wien

Comak Griibl, 5280 Braunau

3,33 | 3,00
4,23 | 3,00
413 | 3,90
3,67 | 4,00
364 | 2,67
3,63 | 3,00
3,33 | 3,00
3,07 | 3,00
4,24 | 4,25
388 | 3,25
380 | 4,28
3,60 | 2,67
358 | 375
333|333
3,00 | 2,67
2,67 | 250
2,50 | 2,50
2,00 | 2,00

Facility Management

Donau-Universitat Krems, 3500 Krems

* Qualitat: Bewertungsdurchschnitt (5 = exzellent, 1 = ungeniigend) der Umfrageteilnehmer, die angeben, mit diesem Seminaranbieter Erfahrungen gemacht zu haben.

** Image: Bewertungsdurchschnitt (5 = exzellent, 1 = ungeniigend) aller Umfrageteilnehmer (inklusive jener, die angeben, mit diesem Seminaranbieter noch keine
Erfahrungen gemacht zu haben).

*** Personliche Erfahrung: Anteil der Umfrageteilnehmer in Prozent, die angeben, mit dem jeweiligen Seminaranbieter Erfahrungen gemacht zu haben.
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Seminaranbieterranking: die Kriterien

M Rund 5.000 Vorsténde, Geschiftsfiihrer und Personalentscheider (Riicklauf:
480 Personen) wurden Mitte Jinner online befragt: ,Welchen subjektiven Eindruck
von der Qualitat der Inhalte und Vermittlung haben Sie von den Anbietern?*
und ,Haben Sie Seminare dieses Anbieters besucht?“ oder: ,Beschéftigen Sie
Besucher dieses Seminaranbieters?*

H Die Redaktion des INDUSTRIEMAGAZIN wahlte nach Programmumfang, Bekannt-
heit und Branchenschwerpunkten rund 90 Anbieter aus. Im Fragebogen wurden
sie neun thematischen Kategorien zugeordnet.

M Die Bewertung erfolgte nach dem umgekehrten Schulnotensystem:
5 Sterne = ,exzellenter Eindruck®, 1 Stern = ,ungeniigender Eindruck®.

M Die Rangreihung ergibt sich aus der Durchschnittsbewertung aller Teilnehmer, die
angaben, bereits Erfahrung mit dem jeweiligen Anbieter gemacht zu haben (Wert
»,Qualitat“). Bei gleichem Durchschnittswert wurden Veranstalter mit einer héhe-
ren Zahl an Bewertungen besser gereiht.

M Der ,Image“-Wert bildet die Durchschnittsbewertung aller Teilnehmer ab - also
auch jener, die noch keine personliche Erfahrung mit dem Anbieter gemacht haben.

M Ausgewiesen wird pro Anbieter auch der Anteil der Respondenten mit
persoénlicher Erfahrung an der Gesamtzahl der Antworten.

Webtipp

Alle Details des INDUSTRIEMAGAZIN-Seminaranbieter-Rankings 2014 finden
Sie ab sofort unter www.industriemagazin.at/rankings/seminaranbieter

Striving for
a top career?

Part-time MBAs
of the WU Vienna

Global Executive MBA

Start: April 2014

Triple-crown accreditation.

3 international residencies

(Asia, CEE, USA). Jointly offered
with the University of Minnesota.

Professional MBA

Start: October 2014

Double accredited. Specialization
options e.g. in Finance, Energy
Management, Marketing & Sales,
Project Management, Controlling,
Entrepreneurship & Innovation, ...

WU Executive Academy

Vienna University

of Economics and Business
mba@wu.ac.at, +43-1-313 36-4816
executiveacademy.at/mba
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